
Online Training Verkauf von Tauchangeboten 
via D.I.B.E. Diving Internet Booking Engine

5 Millionen Taucher nur in Deutschland!
Ihr neuer Markt mit großem Zukunftspotential!
Wir geben Ihnen das Werkzeug dafür.

http://www.sdi-touristik.de/
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Vorwort
5 Millionen Taucher nur in Deutschland. Eine 
ausgesprochen attraktive, weil potente Zielgruppe. 
Tauchausrüstung = Golfausrüstung. Machen Sie 
die Taucher zu Ihren Kunden und erweitern Sie Ihr 
Leistungsangebot sowohl beim Verkaufgespräch 
im Reisebüro als auch online über Ihre Webseite.
Tauchangebote zu verkaufen ist mit D.I.B.E. 
einfach, interessant weil lukrativ und als 
Zusatzprodukt absolut lohnenswert. 
Nutzen Sie Ihren Vorteil!

http://www.sdi-touristik.de/


D.I.B.E.
D.I.B.E. = Diving Internet Booking Engine. 
Neudeutsch wird heute in der Touristik erwartet und 
wir beugen uns diesen Gepflogenheiten. 
D.I.B.E. = eine Internet Buchungsmaschine wie Sie 
sie auch von reinen Fluganbietern kennen, mit dem 
Unterschied, dass über D.I.B.E. ausschließlich 
Tauchangebote gebucht werden können.
Mit dem umfangeichen Content, Informationen über die Tauchbasis werten 
Sie Ihr Angebot maßgeblich gegenüber anderen Anbietern auf und 
verschaffen sich eine zusätzliche Alleinstellung!

http://www.sdi-touristik.de/


Tauchen
Tauchen = Emotion, Schwerelosigkeit, Ruhe, 
lässt einen den Alltag vergessen und ist geeignet 
für alle Altersgruppen ab ca. 8 – 10 Jahren bis
ins hohe Alter.
Tauchen = Faszination durch die einzigartigen
Begegnungen mit Flora und Fauna. 
Tauchen = beinahe überall einfach weil es 
beinahe an jedem Urlaubsort eine 
professionelle Tauchbasis gibt, die seriös, 
fundiert und sicher ausbildet. 
In D.I.B.E. sind ausschließlich „handverlesene“
Tauchbasen integriert, die nach den international anerkannten Richtlinien der 
führenden, weltweit anerkannten Tauchorganisationen wie PADI, CMAS, SSI, …
ausbilden.

http://www.sdi-touristik.de/


Vorteile für Ihr Reisebüro
1. Große Zielgruppe mit 5 Mio. aktiven Tauchern in Deutschland 

und rund 1.5 Mio. Tauchinteressierte
2. Jährliche Zuwachsraten von bis zu 350.000 Tauchern
3. Eröffnung eines neuen, interessanten und hochpotenten 

Marktsegments
4. Erweiterung des Leistungsangebots für Ihre Kunden
5. Mehrwert für Ihre Kunden
6. Mehrwert für Ihre Webseite
7. Einfach zu verkaufen im Reisebüro und / oder über die eigenen Webseite
8. Verkaufsunterstützung zusätzlich durch Preisvorteil für den Endkunden 

gegenüber dem Preis vor Ort (wird in D.I.B.E. angezeigt)
9. Hochwertigster Content durch ausgereiftes Qualitätsmanagement
10. Ausschließlich sichere Tauchbasen die nach den international anerkannten 

Richtlinien der weltweit führenden Tauchorganisationen ausbilden wie PADI, 
SSI, CMAS, …

11. Einfach zu bedienende IBE

http://www.sdi-touristik.de/


Zusatzinformationen
1. D.I.B.E. Seitendurchschnitt kontinuierlich je Besucher 4,2 – 4,7 Seiten
2. Buchungsdurchschnitt „over all“ ~ 460,00 Euro (bis 03/2009)
3. Endkundenanfragen vor / nach Online Buchungen 0,1%
4. Reklamationen = 0

http://www.sdi-touristik.de/


Vorteile für Ihre Kunden
1. Es ist bequem, weil er alle erforderlichen Informationen und Preise 

in Ruhe im Internet auf Ihrer Webseite ansehen kann
2. Es macht Laune und ist unterhaltsam durch den umfangreichen

Content je Tauchbasis
3. Die Buchung ist einfach und durch SSL Verschlüsselung sicher
4. Der gesamte Zahlungsverkehr wird vorher bequem abgewickelt! 

Ihr Kunde muss nicht Unmengen Bares in den Urlaub mitnehmen,
er muss nicht vor Ort zur Bank rennen um Geld zu wechseln 
oder zu besorgen

5. Ihr Kunde erhält bei Buchungen auch noch zusätzlich einen 
Preisvorteil gegenüber dem Preis vor Ort. Der jeweilige Preisvorteil wird in D.I.B.E. angezeigt. 

6. Bei allen Tauchbasen erhält Ihr Kunde eine fundierte und sichere Ausbildung nach den 
international anerkannten Tauchorganisationen wie PADI, CMAS, SSI, …

7. Beinahe jede Tauchbasis bietet einen kostenfreien Transfer (Abholservice) vom / zum 
Hotel des Kunden an. Infos unter den Tauchbasis Details.

http://www.sdi-touristik.de/


D.I.B.E. Bedienung – wo finde ich was, wie komme ich hin
Im Sinn der Sache, dass die „Maschine“ intuitiv zu bedienen ist. 
Für die, die sich mit dem Thema IBE noch nie 
auseinandergesetzt haben, hier ein einfacher Leitfaden um 
zum Ziel zu gelangen.

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie einen kurzen 
Einblick in die Funktionen.

http://www.sdi-touristik.de/


Auf der Startseite verfahren Sie wie bei allen IBEs (Internet Buchungsmaschinen)
1. Wählen Sie ein Zielland (Klick auf „Alle“ öffnet eine sog. Drop Down Box)
2. Optional wählen Sie Region und / oder Insel
3. Wählen Sie den Zielort aus
4. Geben Sie das Reisedatum an (Anfang und Ende)
5. Geben Sie die Anzahl der Erwachsenen und Kinder an
6. Optional wählen Sie weitere gewünschten Optionen 
7. Klicken Sie auf jetzt finden (wir zählen Klicks mit bis zur Buchung)

http://www.sdi-touristik.de/


In der nun folgenden Ansicht erhalten Sie ein oder mehrere Ergebnisse je nach Ihren vorherigen 
Eingaben, die Sie jederzeit nach selben Schema verändern können.

1. Klicken Sie bei der von Ihnen gewählten Tauchbasis auf „Angebote buchen“ um alle Angebote zu 
erhalten.

2. Optional klicken Sie auf „Tauchbasis Details“ um weitere Informationen über die Tauchbasis zu 
erhalten. 

http://www.sdi-touristik.de/


In der nun folgenden Ansicht erhalten Sie alle Tauchangebote

1. Tippen Sie die gewünschte Anzahl in die 
entsprechende Box. (Die Maschine 
rechnet alles aus)

2. Optional klicken Sie beim Angebot 
auf das ( i ) um weitere 
Informationen über dieses 
Angebot zu erhalten

http://www.sdi-touristik.de/


1. Klicken Sie unten auf „Jetzt Buchen“
2. Optional können Sie nach selbem 

Schema unterhalb auch noch 
Leihequipment vorreservieren

http://www.sdi-touristik.de/


Sie befinden sich jetzt im 
Buchungsformular. 
Hier werden alle relevanten Daten des 
Kunden abgefragt.

1. Füllen Sie alle Felder mit den   
Angaben Ihres Kunden aus.

http://www.sdi-touristik.de/


Sie befinden sich jetzt im 
Buchungsformular. 
Hier werden alle relevanten Daten des 
Kunden abgefragt.

1. Lesen Sie die AGB und setzen sie 
einen Haken durch anklicken der Box 
für die Bestätigung

2. Klicken Sie auf „Diese Leistung 
jetzt buchen“

http://www.sdi-touristik.de/


Im Anschluss an die SSL verschlüsselte 
Buchung (Datenübertragung) werden 
alle erforderlichen Dokumente und 
eMails versendet.

Und – wir haben mitgezählt - 4 Klicks 
bis zur fertigen Buchung! Einfacher 
geht es nicht!

Zum Content, den Informationen über 
die Tauchbasis.
Über die interaktive Schaltfläche 
„Tauchbasis Details“ gelangen Sie zu 
allen Informationen.

http://www.sdi-touristik.de/


D.I.B.E. Bedienung – wo finde ich was, wie komme ich hin
1. Es öffnet sich ein Fenster (PopUp). Sie können z. B.

- die Bilder ansehen, indem Sie auf die Pfeiltasten oder die 
Nummern klicken

- in der Google  Ansicht auf das Signet klicken
- nach unten rollen um weitere Details anzusehen
- ganz OBEN im Bild die Zusatznavigation nutzen um 

weitere Details zu erfahren. Klicken Sie auf die „Buttons“
Tauchbasis | Steckbrief | Spezielles Nützliches | usw.)

Wichtig zu wissen:
Beinahe alle Tauchbasen bieten einen 
kostenlosen Abholservice vom / zum Hotel 
im Ort an. Details dazu unter „Steckbrief“.

http://www.sdi-touristik.de/


2. Unter „Steckbrief“ erfahren Sie z. B. 
angeschlossenes und empfohlene 
Hotels inkl. GIATA IDs (sofern 
vorhanden) und die Informationen über 
den kostenlosen Abholservice. Bei 
unserem Beispiel Malediven 
selbstverständlich nicht.

http://www.sdi-touristik.de/


Wichtig zu wissen
1. Ihr Kunde erhält mit der Buchung

- einen Link zum Download des medizinischen Fragebogens
- vorsorglich Hinweise zu den Sicherheitsbestimmungen
- weitere landestypische Informationen je nach Zielland

2. Nach Eingang der Restzahlung wird der Voucher versendet
3. Tauchen und Gesundheit

Achten Sie immer darauf, dass Ihr Kunde alle 
erforderlichen Informationen und Sicherheitshinweise 
erhält, die innerhalb der D.I.B.E. angezeigt und 
nach einer Buchung versendet werden.

4. Wir haben für Sie eine Demoversion eingerichtet, 
damit Sie sich alles in Ruhe ansehen können. Klicken 
Sie einfach auf den hier angezeigten Link:
D.I.B.E. TestArea zum ausprobieren

http://www.livedemo.dibe-europe.com/?T=103
http://www.sdi-touristik.de/


Erfolgreich Tauchen verkaufen

1. Machen Sie sich mit den in der D.I.B.E. angebotenen 
Tauchzielen vertraut.

2. Fragen Sie Ihren Kunden ob er Taucher ist oder einmal 
tauchen möchte.

3. Reist Ihr Kunde zu einer der Tauchhochburgen wie 
Ägypten, Malediven, Thailand, … geht er zu 90% zum 
Tauchen. 
Sie haben alle Argumente und Informationen ihm als 
Zusatzprodukt Tauchpakete und Tauchkurse anbieten 
und vor allem professionell verkaufen zu können.

4. Versenden Sie eigene Newsletter oder machen Sie Werbung für Ihr Reisebüro?  
Integrieren Sie den Hinweis, dass Tauchen bei den Top Tauchbasen jetzt auch
über Sie buchbar ist!

VIEL ERFOLG! 

http://www.sdi-touristik.de/
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