Online Training Verkauf von Tauchangeboten
via D.I.B.E. Diving Internet Booking Engine

5 Millionen Taucher nur in Deutschland!
Ihr neuer Markt mit grof3em Zukunftspotential!
Wir geben lhnen das Werkzeug dafir. G
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Vorwort

5 Millionen Taucher nur in Deutschland. Eine
ausgesprochen attraktive, weil potente Zielgruppe.
Tauchausristung = Golfausristung. Machen Sie
die Taucher zu Ihren Kunden und erweitern Sie |hr
Leistungsangebot sowohl beim Verkaufgesprach

im Reisebdro als auch online tber Ihre Webseite.
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D.I.B.E.

D.1.B.E. = Diving Internet Booking Engine.
Neudeutsch wird heute in der Touristik erwartet und
wir beugen uns diesen Gepflogenheiten.

D.1.B.E. = eine Internet Buchungsmaschine wie Sie
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Tauchen

Tauchen = Emotion, Schwerelosigkeit, Ruhe,

lasst einen den Alltag vergessen und ist geeignet
far alle Altersgruppen ab ca. 8 — 10 Jahren bis
ins hohe Alter.

Tauchen = Faszination durch die einzigartigen
Begegnungen mit Flora und Fauna.

Tauchen = belnahe tiberall elnfach weiles
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Vorteile fur Ihr Reisebiro

1. Grol3e Zielgruppe mit 5 Mio. aktiven Tauchern in Deutschland
und rund 1.5 Mio. Tauchinteressierte

. Jahrliche Zuwachsraten von bis zu 350.000 Tauchern

N
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Eroffnung eines neuen, interessanten und hochpotenten
Marktsegments

Erweiterung des Leistungsangebots fiir Thre Kunden

Mehrwert fur lhre Kunden

Mehrwert fur lhre Webseite B .

Einfach zu verkaufen im Relseburo gndJ oder Ul

-._ﬁ1-_,- —...._ . ™ =

4.
5.
6.
i

NAaMm



http://www.sdi-touristik.de/

Zusatzinformationen
1. D.I.B.E. Seitendurchschnitt kontinuierlich je Besucher 4,2 — 4,7 Selten

2. Buchungsdurchschnitt ,over all ~ 460,00 Euro (bis 03/2009) . —==== —=Sr=—"r
3. Endkundenanfragen vor / nach Online Buchungen 0,1% ' == :
4. Reklamationen = 0
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Vorteile fur Ihre Kunden

1. Es ist bequem, weil er alle erforderlichen Informationen und Preise
in Ruhe im Internet auf Ihrer Webseite ansehen kann

2. Es macht Laune und ist unterhaltsam durch den umfangreichen
Content je Tauchbasis

3. Die Buchung ist einfach und durch SSL Verschlisselung sicher

4. Der gesamte Zahlungsverkehr wird vorher bequem abgewickelt!

Ihr Kunde muss nicht Unmengen Bares in den Urlaub mitnehmen,_"

er muss nicht vor Ort zur Bank rennen um Geld zlgyu hseln
oder zu besorgen =:.F=,?f-=.‘*"'=-1£~ ) e

/-
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D.I.B.E. Bedienung — wo finde ich was, wie komme ich hin
Im Sinn der Sache, dass die ,Maschine” intuitiv zu bedienen ist.

Fir die, die sich mit dem Thema IBE noch nie

auseinandergesetzt haben, hier ein einfacher Leitfaden um A T T
2um Ziel zu gelangen.

Auf den folgenden Seiten erhalten Sie einen kurzen __
Einblick in die Funktionen. ——F o T
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Auf der Startseite verfahren Sie wie bei allen IBEs (Internet Buchungsmaschinen)
Wahlen Sie ein Zielland (Klick auf ,Alle* 6ffnet eine sog. Drop Down Box)

0 RS

Optional wahlen Sie Region und / oder Insel

Wahlen Sie den Zielort aus

Geben Sie das Reisedatum an (Anfang und Ende)
Geben Sie die Anzahl der Erwachsenen und Kinder an
Optional wahlen Sie weitere gewlinschten Optionen

Klicken Sie auf jetzt finden (wir zahlen Klicks mit bis zur Buchung)

Auswahl Tauchziel - Datum - Teilnehmer

Land: I.ﬂ.lle b Redion: I.ﬂ.lle b Im=el: I.ﬂ.lle b
Ort: | Ale v vem: |5 v fMar09 v [ bis: |12 (% |Marod v [T
Teilnehmer iiber 1§ Jahre: Alter Kinder hei Ankunfit:
| 2 Erwachsene v [1.Wind % |2.Kind v |3.Kind v [4.Kind v

Tauchbasen mit folgenden Leistungen anzeigen {optional)

D Schnuppertauchen D Gruppenangebate D Sonderbrevets

Jetzt finden

Anfangertauchkurse D Fortgeschritenenkurze D Inztructor Training

|:| Tauchpakete D Kindettauchen |:| [itro
D Einzeftauchgange D Man-Limit Tauchen D Rebreather
D Tagestouren D Leiheguipment

Jetzrt finden
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In der nun folgenden Ansicht erhalten Sie ein oder mehrere Ergebnisse je nach lhren vorherigen
Eingaben, die Sie jederzeit nach selben Schema veréandern kénnen.

1. Klicken Sie bei der von Ihnen gewéhlten Tauchbasis auf ,Angebote buchen® um alle Angebote zu
erhalten.

2. Optional klicken Sie auf ,Tauchbasis Details“ um weitere Informationen tber die Tauchbasis zu
erhalten.

SUB AQUA DiveCenter Dahabeya Anfangertauchkurse ab 122 €

Agypten - Dahab - Rotes Meer
Das SUB aQUA DiveCenter Dahabeya befindet sich direkt am Sandstrand in der
Hotelanlage,

551, PADI, CMAS, NAUI, proMRC

57 ) <)

Ocean World Zypern Anfangertauchkurse ab 199 £

Zypern - Zypern - Alaminos - Mittelmeer
Die Tauchbasis liegt innerhalb des Club Aldiana direkt neben der Beachbar etwa
40 Meter vorm Strand entfernt

¥DTL, ETDO

(5] i ) ) o ) e ) ] i e

AquaSub Mallorca Anfangertauchkurse ab 72 €

Spanien - Balearen - Mallorca - El Arenal - Mittelmeer
Die Tauchbasis liegt direkt an der Playa de Palma zwischen Balnearion & + &
und bietet beste Tauchspots fir jeden,

PADI

) ] ) i ] SR
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In der nun folgenden Ansicht erhalten Sie alle Tauchangebote

1. Tippen Sie die gewlnschte Anzahl in die
entsprechende Box. (Die Maschine
rechnet alles aus)

. . . . Auswahl Datum - Teilnehmer
2. Optional klicken Sie beim Angebot _ - -~ -
- . vu:un.lS W Ir-.ﬂarIIIEI w1 bIS.|12 w Ir-.ﬂarIIIEI W l':};."
an daS ( I ) um Weltere Teilnehmer uber 18 Jahre: Alter Kinder el Ankunft:
Informationen Uber dieses | 1 Erwachsener v [1.Knd % |2Kind v |3Kind v [4.Kind v
Angebot zu erhalten m

ANGEBOTE BUCHEN

Euro-Divers Maldives

Malediven - Ari Atoll - ¥ilamendhoo - ¥ilamendhoo Island

Resort - Indischer Dzean

Das Ari &toll - das Paradies fir Taucher, Mantas und Walhaie von Movember bis
- _ April - Hausriff it 10 Einstiegsstellen

Preisbubbles @ = Ornline Preizvortei fir Yorausbuchung = Frilhbucherpreis zusétzlicher Preizvorteil
9= Gruppenpreiz zusitzlicher Preisvorteil

1. Tauchleistungen voralkr mit Preisvorteil ginstiger buchen
Fir die Detailbezchreibung klicken Sie hitte auf den jeweiligen Kursnamen / Paketnamen.

persone]evor ot onine —yp anca ercore

@) Schnuppertauchen
Tauchgang in der Lagune - Dauer ca. 1 Stunde aceel =58 €2- @ I:I

@)’E‘”fa”ge.rk”rs (=I5 1 Person cia0- €163 @ [ ]

Scuba Diver Tauchkurs

(1) Anfangerkurs (WD)
Open Water Diver Tauchkurs el o fx0. @ Sl

'ﬁ:} Fortgeschrittenenkurs (200 . " -
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1. Klicken Sie unten auf ,Jetzt Buchen*

2. Optional kdnnen Sie nach selbem
Schema unterhalb auch noch
Leihequipment vorreservieren

() Anfangerkurs (D)

L ]
Open Water Diver Tauchkurs fl PR sues g0 @ =92
. Fortgeschritensnkurs (AT
Advanced Open Water Tauchkurs 1 IPEE €23 €01- @ |:|
. Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchoang)
4 Tauchaange - inklusive Flasche, Flazchenflllungen, 1 Perzon £175,- £1558,- Q I:I
Blei, Bleigurt
. Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchoang)
10 Tauchgange - inklusive Flasche, Flaschenfillungen, 1 Person £318,- £287 - [ ] I:I
Blei, Bleigurt
. Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchoang)
24 Tauchgéngs - 6 Tage NOM LIMIT inklusive Flasche, 1 Persan evg. sm7- @ [ ]
Flaschenfillungen, Blei, Bleigurt
ahEF. ex7- €258 @ [ ]
. Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchgancg)
26 Tauchgénge - 7 Tage NON LIMIT inklusive Flasche, 1 Person =571 €334 @ [ ]
Flaschenfillungen, Blei, Bleigurt
ahEF. e335- €6 @ [ ]
l‘ . Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchgancg)
| 32 Tauchgsnge - 8 Tage MO LIMIT inklusive Flasche, 1 Person ca2a. ez @ [ ]
Flaschenfillungen, Blei, Bleigurt
b EP. €33, €34 @ [ |
. Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchoang)
36 Tauchgangs - 9 Tage NOM LIMIT inklusive Flasche, 1 Persan 477 420 @ [ ]
Flazchenfillungen, Blei, Bleigurt
ab B P, €430 €37 @ [ |
. Tauchpaket (Boot- undfoder Strandtauchoang)
4 Tauchainge - 1 Tag non limit Tauchen - MUR buchbar 1 Person £33 - £47 - Q I:I
nach dem & Tage Paket!
ahEP. €4g.  €43- @ [ ]

Zwischensumme Tauchleistungen

Endsumme fiir die wvon lhnen gewiinschten Leistungen:

Wenn Sie Leihequipment vorreservieren michten bitte erst lhr
Leihequipment auswihlen bevor Sie auf "BUCHEN" klicken!

JETZT BUCHEN p
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Sie befinden sich jetzt im
Buchungsformular.

Hier werden alle relevanten Daten des
Kunden abgefragt.

1. Fullen Sie alle Felder mit den
Angaben lhres Kunden aus.

Buchungsformular

Euro-Divers Maldives

Malediven - Ari Atoll - ¥ilamendhoo - ¥ilamendhoo Island
Resort - Indischer Dzean
Das Ari Atoll - das Paradies fir Taucher, Mantas und Walhaie von Movember bis
April - Hausriff mit 10 Einstiegsstellen

Ihre ausgewihiten Leistungen

Leistungszeitraum
Anzahl Teilnehmer

Tauchleistungen

5. Marz 2009 - 12, Marz 2009

2 Erwachsene

Anfangerkurs Anzahl 2 Endpreiz £520,-
Open Water Diver Tauchkurs
| Gesamtsumme fiir die von lhnen gewiinschten Leistungen: £ 520, |

8| Ihre Angaben / Rechnungsempfinger

W OrMRImE*: |Mannfed |
Machname*: |Tauchergl[lck |
Strazse fMNr |Sonnenstr. 7 |
PLZ /Ot [sooo ]fkein |
Lanck: | Deutschland - |

Telefon privat:
Telefon geschattl |

Telefon makil:

Telefax:

ebdail*:

Bitte: flllen Sie die folgenden Felder gewizsenhatt aus. Die mit * markierten Felder sind Pflichtfelder.

04251123 456

71122 222 22

hauchen_machl@gluecklich e

Anrede* Vorname* Hachname* Alter bei Anzahl geloggter
Ankunft* Tauchgange

| Herr w | |Mannfed | |TauchergIUck | |45 | |EI |

| Frau w | |Susanne | |TaucthUck | |42 | |EI |

Weitere Hachricht

Angaben zu den Teilnehmern
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Sie befinden sich jetzt im
Buchungsformular.

Hier werden alle relevanten Daten des
Kunden abgefragt.

1. Lesen Sie die AGB und setzen sie
einen Haken durch anklicken _der Box
fur die Bestatigung

|

B Angaben zur lhren Tauchleistungen

L
il

\
Ihr Hotel vor Crt

W OFTETE: [MannTE | TEIETan privat [Ha207-125 400 |
Machname*: |TauchergIUck | Telefon geschaftl. | |
Stresse /1Y [sonnenstr. 7 | Teletan moki [171122222 22 |
PLZ /Ort* [sooo [k | Teletax | |
Land: | Deutzchland b | ehdail*: }tauchen_macm@gluecklich.de |

Angaben zu den Teilnehmern

Anrede* Vorname* Hachname* Alter bei Anzahl geloggter
Ankunft* Tauchgange

| Herr e | |Mannfed | |TauchergIUck | |45 | |EI |

| Frau e | |Susanne | |TaucthUck | |42 | |EI |

Weitere Hachricht

Datum cler Ankuntt
Uhrzet der Ankunft

5. Mérz 2009
[19:15 +|

|Vi|amendhoo Izland Resort |
[&. mérz 2009 +|

Tag Ihres ersten Tauchgangs

| Zahlungsweise

O Ich zahle beguem per Lastschrift (nur bei ginem Konto in Deutschland moglich)

@ Die Zahlung erfolgt per Bankiiberweisung / Rechnung

Allgemeine Geschiaftsbedingungen

vl Ich hake die Allgemeinen Geschiftbedingungen des Tauchanbieters und die Allgemeinen
Geschiaftsbedingungen des Reisebiiros oder Veranstalters gelesen und erkenne diese fir mich und
zugleich fir alle Teilnehmer an.

Q AGE lesen [ AGE drucken E AGE als PDF downloaden

4 zuriick zu den Angeboten Diese Leistungen jetzt buchen }

é S5L verschlisselt
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Im Anschluss an die SSL verschlisselte
Buchung (Datenlubertragung) werden
alle erforderlichen Dokumente und
eMails versendet.

Auswmahl Tauchziel - Datum - Teilnehmer

Land: | Malediven {4 sien) ¥ Region | Ale w inset | Ae w
Und — wir haben mitgezahlt - 4 Klicks O] Vienerctoo s res 38 [t [ 8 [warce (1] k]2 oA fuercs (3]
. 0 . Teilehmer tber 18 Jahre: Alter Kinder bei Ankunit:
bis zur fertigen Buchung! Einfacher T [id M2tnd S5t M4/ &

geht es nicht!

Zum Content, den Informationen U

Euro-Divers Maldives Tauchangebhote ab 47 €

1 Malediven - Ari Atoll - ¥ilamendhoo - Yilamendhoo Island

Resort - Indischer Dzean

Das A Atoll - das Paradies for Taucher, Mantas und Walhaie von Movember bis
april - Hausriff mit 10 Einstisgsstellen

551, PADI
5 A T

Zeichenerklanmg der Codes
[ET] = schonmpertauchen, BT = antingertauctiarse, [l = Touchpakete, [ET] = Bnzetauchgings,

= Tag:eg‘l-:uan, rGrmperulg:ebda_ = Fortgeschrittenaniurze, = Mindertauchen,

Bl = réon-Lim#t Tauchen, [BB] = Lebwquipment, B = Sonderbravets, [T = kstructor Trairing, B = troc:,
= Reteeather | = vretess Lan Hotepet
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D.I.B.E. Bedienung — wo finde ich was, wie komme ich hin
1. Es offnet sich ein Fenster (PopUp). Sie kdnnen z. B.
- die Bilder ansehen, indem Sie auf die Pfeiltasten oder die
Nummern klicken
- in der Google Ansicht auf das Signet klicken
- nach unten rollen um weitere Details anzusehen
- ganz OBEN im Bild die Zusatznavigation nutzen um
weitere Details zu erfahren. Klicken Sie auf die ,Buttons*
Tauchbasis | Steckbrief | Spezielles Niutzliches | usw.)

'-\.

HET

X

EEEEER

ang fur erfshrene Taucher, Stromung, Teefe: 30 Meter, Fahrzet: ca.30 Minuten,
schines Teo-Bif, viele Fischschwarme.

na Taucher, Stramung, Tiefe: 30 Mater, Fahrzait £a. 30 Minuten,
b, Thunfisch, g

schachwhrnen, manchmal Segeiache, sehr schiines Top-Rill
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2. Unter ,Steckbrief” erfahren Sie z. B.
angeschlossenes und empfohlene
Hotels inkl. GIATA IDs (sofern
vorhanden) und die Informationen tber
den kostenlosen Abholservice. Bei

Steckbrief

Euro-Divers Maldives

Malediven - Ari Atoll - Vilamendhoo - Wilamendhoo lzland Rezort - Indischer Ozean

Tauchbasis Steckbrief

Jetzt Tauchen buchen |

Griindungsjahr

Saison

Kostenloser Abholservice
Mitarbeiter

Tauchlehrer

Equipment

Schulungsraum
Kompressor
Werkstatt
Sicherheit

Tauchboot 1

2007 Ll
Durchgehend gedffnet

wiird nicht angeboten

15

9

65 komplette Aqualung Ausristungssets am neuesten Stand der
Technik, Flaschen mit DIN/INT Adapter

Schulungsraurm mit DYD und Klimmaanlage

2 Bauer Kompressoren, 1 Mitrox Membrananlage

nur fir eigenen Service

Sauerstoffausristunag, Funlk bzw, Mabiltelefone, Erste Hilfe

Ausristung
Maledivisches Boot "Dhaoni”, Sauerstoffausristung, Funk baw.
Mobiltelefone, Erste Hilfe Ausristung

|A.ushi|dungssprachen

Tauchspots geeignet fir

Deutsch
Englisch
Spanisch
Franzdsisch
Italienisch
Hollandisch
Japanisch

Schnorchler
anfanger
Fartgeschrittene

Frofis

|Aushi|dungsrichtlinien

Jetzt Tauchen buchen |

551 Scuba Training Facility
FPADI 5* Gold Palm Resort

[Hotel # Club

Jetzt Tauchen buchen |

Tauchbasis ist angeschlassen an das Hotel Wilamendhoo Island Resaort, 4 Sterne, GIATA ID 1765,
=00 webcarn {nicht verfigbar), %5 Video (nicht verfigbar),
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Wichtig zu wissen
1. Ihr Kunde erhalt mit der Buchung
- einen Link zum Download des medizinischen Fragebogens
- vorsorglich Hinweise zu den Sicherheitsbestimmungen
- weitere landestypische Informationen je nach Zielland
2. Nach Eingang der Restzahlung wird der Voucher versendet
3. Tauchen und Gesundheit
Achten Sie immer darauf, dass Ihr Kunde alle @’

erforderlichen Informationen und Sicherheitshinweise ]
erhalt, dle innerhalb der D.I1.B.E. angezelgt und R =



http://www.livedemo.dibe-europe.com/?T=103
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Erfolgreich Tauchen verkaufen

1. Machen Sie sich mit den in der D.I.B.E. angebotenen
Tauchzielen vertraut.

2. Fragen Sie Ihren Kunden ob er Taucher ist oder einmal
tauchen mdchte.

3. Reist Ihr Kunde zu einer der Tauchhochburgen wie
Agypten, Malediven, Thailand, ... geht er zu 90% zum

Tauchen.

,*"w:u'

Fiir 1hr | 0
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